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Zeit: Joker fiir den
Unternchmenserfolg

Allein der Blick auf die breite Palette fle-
xibler Arbeitszeitmodelle zeigt, zu wel-
chen Innovationen es hier in den letzten Jah-
ren gekommen ist. Wer der Kreativitét in die-
sem Bereich Grenzen setzt, untergrabt die Lei-

1. Flexible Arbeitszeitsysteme

Zukunftsorientierte Unternehmensor-

ganisation und -fithrung heiflt sowohl

betriebswirtschaftlichen als auch per-

sonalpolitischen Bedingungen und

Forderungen Rechnung zu tragen.

® Organisation und Abldufe im Un-
ternehmen sind von gewachsenen
Arbeitszeitmodellen (3-Schicht, 2-
Schicht, Offnungszeiten) geprigt.

® Der Einsatz neuer Technologien
(u.a. CNC, CAD, CAM, CIM,
FFS, PPS) fiihrt zu kapitalintensi-
ven Maschinen, Anlagen und Sy-
stemen und damit zu Arbeitsplit-
zen, die nur bei verlingerten Nut-
zungszeiten wirtschaftlich betrie-
ben werden kdénnen.

® Verstarkte Kunden- und Dienstlei-
stungsorientierung, Servicebereit-
schaft, Just-in-time-Produktion er-
fordern hohe Flexibilitdt und kurz-
fristige Anpassungen an sich 4n-

tarifiiche Arbeitszéitverkirzung
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* Dr. Barbara Stehle ist selbstindige Personalberate-
rin.

Dr. Barbara Stehle *

derndes Markt- und Kundenver-
halten.

@ Die Anforderungen an die einzel-
nen Mitarbeiter, insbesondere an
die Leistungstriger und Speziali-
sten sind sehr stark gestiegen. Mit-
arbeiter mit Engpallqualifikatio-
nen arbeiten bis an die gesetzlichen
und tariflichen Grenzen.

@ Der Abschlufl neuer Tarifvertrige

erfordert die Modifikation beste-
hender Arbeitszeitmodelle.
Zu beriicksichtigen sind dabei z.B.
der ”Leber-Kompromif3“ zur 38,5-
Stunden-Woche, Tarifvertrige
iiber 37,5- und 37-Stunden-Woche
sowie weitergehende gewerkschaft-
liche Forderungen zur 35-Stunden-
Woche (bei vollem Lohnaus-
gleich).

Die Verkiirzung der Arbeitszeit durch

Tarifvertrige, die technologische Ent-

wicklung sowie die verdnderten Ar-

beitszeitwiinsche und Freizeitbediirf-
nisse der Mitarbeiter fithren dazu, daf}
sich sowohl die Unternehmer als auch
die mit unternehmerischer Verantwor-
tung betrauten Fihrungskrifte, die In-
teressenvertreter der Mitarbeiter, die

Betriebsrite stirker als bisher mit Fra-

gen der betrieblichen Zeitgestaltung

befassen miissen.

Wichtig ist fiir Unternehmen
aller GroBenordnungen die Hinwen-
dung zum Zeitmanagement. Das erfor-
dert die Bereitschaft, umzudenken und
herkémmliche Denk- und Verhaltens-
muster schrittweise aufzugeben.

Unter Flexibilisierung ist da-
bei die Entwicklung von Betriebs- und
Arbeitszeitstrukturen zu verstehen, die
den Ausgleich zwischen den durchaus
individuell unterschiedlichen Interes-

stungs- und Wettbewerbsfahigkeit. Am Bei-
spiel eines mittelstindischen Unternehmens
der Elektroindustrie werden im folgenden
Notwendigkeiten und Mdglichkeiten einer
Flexibilisierung der Arbeitszeit dargestellt.

Betriebliche Mitarbeiter-

Erfordernisse

wiinsche
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sen der Mitarbeiter und den jeweiligen
okonomischen Erfordernissen des Un-
ternehmens zu beriicksichtigen haben.

Sie bedeutet dabei nicht,
“flexibilisierte* Mitarbeiter zu entwik-
keln.

Betriebliche  Arbeitszeitge-
staltung muf3 Interessenausgleich und
Problemiésung zugleich sein.

Zwangsliufig stellen sich da-
bei folgende Fragen:

a) Welche Marktprobleme kdnnen
durch Arbeitszeitmodelle verringert
werden?

@ Schwankende Produktnachfrage
mit den Folgen

— schwankender  Arbeitsanfall;
schwankende Kapazititsausla-
stung

— zu geringe Kapazititen in Pha-
sen starker Nachfrage
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— Uberkapazititen bei schwacher
Nachfrage

® Unvorhergesehener Riickgang der

b)

Nachfrage

mit den Folgen

— Senkung des Produktionsaus-
stolles

— Unterausiastung der Betriebs-
mittel

— Personaliiberhang

Rasche Produktéinderung

mit den Folgen

— geringe Lagervorhaltung der
Produkte und kurze Ferti-
gungs-/ Lieferzeiten

— kostenintensive Notwendigkeit
standiger Umriistung der Be-
triebsmittel

Kurztristige Erschlieffung von Teil-

mdrkten im Werttlauf mit der Kon-

kurrenz

mit den Folgen

— kurzfristige notwendige Erho-
hung der Produktionsmenge

— kurzfristige notwendige Ver-
triebsbeschleunigung

— kurzfristige Ausweitung des Ar-
beitsvolumens

Welche Kosten- und Organisations-
probleme konnen durch Arbeitszeit-
modelle verringert werden?

Unterschiedlicher Arbeitsanfall in

einzelnen Uniternehmensteilen

mit den Folgen

— Notwendigkeit unterschiedli-
cher Ansprech- und Anwesen-
heitszeiten in Fertigung, Ver-
trieb, Verwaltung etc.

— Variable kundenorientierte An-
wesenheit des Personals in den
einzelnen Betriebseinheiten

— Betriebsintern ausgeloste
Schwankungen des Bedarfs an
Vorleistungen/Zwischenpro-
dukten aus anderen Bereichen

— Betriebsintern ausgeloste
Schwankungen der Weitergabe
von Zwischen- oder Endpro-
dukten an andere Bereiche

Ausweitung  der  Nutzungszeiten

technischer Betriebsmittel zur Ko-

stenreducierung

mit den Folgen

— Sicherstellung einer Nutzung
“rund um die Uhr* bei hoher
Kapitalintensitét

- Notwendigkeit der Vermeidung
von kurzfristigem  Stillstand
durch zu langsame Reparatur
oder Umriistung und durch
Ausfall des Bedienungsperso-
nals

Perconalwirtschaft 1289

® Abbau von Lagerkapazitdten zur

¢)

Kosteneinsparung

mit den Folgen

— geringe Vorhaltung von Zwi-
schenprodukten und Zwang
zur raschen Reaktion auf in-
terne Schwankungen der Zulie-
ferung bzw. Weiterleitung von
Zwischenprodukten

- geringe Vorhaltung von End-
produkten und Zwang zur
raschen Reaktion auf Schwan-
kungen der Marktnachfrage

Welche Personalprobleme koénnen
durch Arbeitszeitmodelle verringert
werden?

Besondere Arbeitszeitwiinsche der
Mitarbeiter
mit den Folgen

— hohe Fehlzeiten wegen fehlen-
der Anpassung der Arbeitszeit-
muster an die Arbeitszeitwiin-
sche

— verminderte Leistungsfihigkeit
und -bereitschaft

— Kiindigung aus
griinden

— "Dienst nach Vorschrift”

Arbeitszeit-

Allgemeiner Personaliiberhany

mit den Folgen

— betriebswirtschaftlich nicht ver-
tretbare hohe Personalkosten

— natlirliche Fluktuation reicht
zum Abbau des Uberhangs
nicht aus

— Kiindigungen sind entweder
rechtlich nur begrenzt moglich
und fiithren zu Konflikten

Kosten- und Nutzenfaktoren flexibler Arbeitszeitmodelle

Magliche Kostenfaktoren

Mégliche Nutzenfaktoren

Bei Umwandlung von Vollzeitarbeitsplatzen in Teilzeitarbeitsplitze

‘o Zusatzaufwand fir Personalver-

waltung

— Zusatzkosten fir betriebliche So-

zialleistungen

- Zusatzkosten fir Sozialversiche-

rung

— Kosten fiir Einarbeitung und

Qualifizierung

— Arbeitsorganisation

— Hohere Anlauf- und Riistzeiten
— Sonstige "Expansionskosten*

Hohere Arbeitsproduktivitit
Verbesserte Qualitidt der Arbeit
Geringere Fluktuation
Verringerung der Fehlzeiten
GroBere Flexibilitét
Attraktiveres Image am Arbeits-
markt

-
Bei Verldngerung der Betriebszeit i
- Hohere Personal- und Personalne- Geringere Kapitalstiickkosten l
benkosten durch héhere Nutzungsdauer der
— Hohere betriebszeitabhingige Ko- Anlagen '
sten Groflere Ausbringungsmenge |
~ Zusitzlicher Anlagenverschieifl Verbesserte Ansprechbarkeit |
— Zusitzliche Materialkosten Verbesserte Moglichkeiten der i
- Zusatzkosten fiir Zuschldge Anlageninnovation
Verbilligung externer Dienstlei-
stungen
Bei Einfithrung einer flexiblen Arbeitszeitorganisation ,
— Zeiterfassungskosten Einsparung von Uberstunden
~—. Arbeitsorganisation Geringere Lagerkosten ;
- Kosten fiir "soziales Lernen Flexibles Eingehen auf Kunden- |
~ Zusatzkosten fiir Zuschlige wiinsche ]
Verringerung organisatorischer {
Reibungsverluste .
Individuelles Eingehen auf Mitar-
beiterwiinsche
Hohere Arbeitszufriedenheit
Schaubild 3
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@ Unangemessene Zusammensetzung
der Belegschaft
mit den Folgen

— Personaliiberhang bei bestimm-

ten Berufsgruppen oder Quali-

fikationen in Verbindung mit

erschwerten oder fehlenden
Umsetzungs- und Umschu-
lungsmoglichkeiten

— Personaliiberhang bei bestimm-
ten Altersgruppen und bei Lei-
stungsgeminderten in Verbin-
dung mit rechtlichen und sozia-
len Einschriankungen zur Kiin-
digung

— Personaldefizit bei bestimmten
Qualifikationen und Berufs-
gruppen in Verbindung mit ko-
sten- oder arbeitsmarktbeding-
ten Schwierigkeiten fiir Neu-
einstellungen

Alle diese genannten Problemlésungs-
moglichkeiten sind wiederum unter
den Aspekten der Kosten- und Nut-
zenfaktoren zu bewerten.

2. Modelle der
Arbeitszeitflexibilisierung

Aufgabe aller Modelle der flexibleren
Arbeitszeitgestaltung ist es, Arten der
Zeitverwendung zueinander in Bezie-
hung zu setzen (siehe Schaubild 4) und
fir die Interessen der Arbeitnehmer
als auch der Unternchmer einen an-
nehmbaren Kompromif} zu finden.
Folgende Modelle der Ar-
beitszeitgestaltung finden in der Indu-
strie am hédufigsten Anwendung, bezo-
gen auf
Wachentliche/monatliche Arbeitszeit
— Gleitzeit
— Teilzeit
— Schichtarbeit
2-Schicht-Betrieb mit/ohne Gleit-
zeitmoglichkeit
3-Schicht-Betrieb mit/ohne Gleit-
zeitmoglichkeit
— versetzte Arbeitszeit/téglich, wo-
chentlich wechselnde Zeit

— Monatsvereinbarung nach Bedarf

— Job-Sharing

— Sonderschichten, Rufbereitschaft

Jahresarbeitszeit _

— Gleitzeitvereinbarungen mit Uber-
tragungsmoglichkeiten

— vereinbarte Jahresarbeitszeit mit
Bedarfs-/Saisonschwankungen

— Nutzung von Briickentagen

— Urlaubsverldngerung

Langfristarbeitszeitregelung

— Swing-Vereinbarungen

— Sabbaticals

— Heimarbeit

Lebensarbeitszeit

— S7er Regelung

— Altersteilzeit

— Flexible Altersgrenze

3. Beispiel eines Unternehmens
der Elektronikindustrie

In einem weltweit titigen, mittel-
standsorientierten Unternehmen der
Elektronikindustrie (mit ca. 2500 Mit-
arbeitern in Deutschland) galt es, in-
nerhalb aller oben genannten Pramis-
sen Formen flexibler Arbeitszeitgestal-
tung zu entwickeln und in der Praxis
zu realisieren, die gleichermafBen die
6konomischen Notwendigkeiten des
Unternehmens als auch die Wiinsche
der Mitarbeiter beriicksichtigen.

Aus dieser Forderung heraus
entstand ein zwischen Unternehmens-,
Personalleitung und Betriebsrat ge-
meinsam erarbeiteter MaBBnahmenka-
talog (siehe Schaubild 5), der einer
Vielzahl unterschiedlicher individuel-
ler Mitarbeiterwiinsche als auch aller
Problemstellungen innerhalb und au-
Berhalb des Unternehmens gerecht
wird.

Selbstverstdndlich  mufBten
alle rechtlichen Grundlagen aufgrund
von Gesetzen (Arbeitszeitordnung, Be-
triebsverfassungsgesetz, Bundesur-
laubsgesetz, Beschiftigungsforde-
rungsgesetz,  Vorruhestands-/Alters-
teilzeitgesetz), Tarifvertrigen (Wo-
chenarbeitszeit, Mehrarbeit, Uberstun-

{ Mrischafglich Bentzte ?eiz, L L

In dieser Zeit-werden
Umsatz und ‘Ertrag er-
wirttschaftet.

i In dieser Zeit werden die-
Betriebsmittel nicht ge-
nutzt. Es werden kein
Umsatz und kein Ertrag
erwirtschaftet.

In dieser Zeit sind die
Beschaftigten nicht pro-
- duktiv jm Unternehmen

In dieser Zeit arbeiten die .
Beschiiftipten im Betrieb |
und verdienen dort thr
Einkommen . =

] i

Leerzeit/Stilistand ] }

Betriebszeit . t {

. Arbeitszeit

1 - ey
!

bezogen:auf’

Betriebsmittel
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bez%’éen auf.
Arbeitskrifte

den, Urlaub), Betriebsvereinbarungen
(Gleitzeit), Arbeitsvertragen bei der
Gestaltung der Arbeitszeitmanahmen
eingebaut werden.
Die vorgenannten Formen
flexibler Arbeitszeitgestaltung (siche
Schaubild 5) finden in dem Unterneh-
men der Elektronikindustrie wie folgt
Anwendung:
® Vollzeit, Gleitende Arbeitszeit
Das System der gleitenden Arbeits-
zeit funktioniert in seinen Grund-
ziigen in der Weise, dal} eine gene-
relle Vereinbarung existiert, in die
bestimmte Mitarbeiter oder Mitar-
beitergruppen einbezogen sind.
Neben einer festen Kernarbeitszeit,
die fur einzelne Unternehmensbe-
reiche unterschiedlich geregelt ist
und in der Anwesenheitspflicht be-
steht, gibt es einen Gleitzeitspiel-
raum “Gleitzeitspanne®, iiber den
der Mitarbeiter ja nach individuel-
lem Bedarf seinen Arbeitsbeginn
und sein Arbeitsende frei gestalten
kann.
Daneben hat er die Mdglichkeit, in
einem bestimmten Rahmen ein Ar-
beitszeitguthaben  anzusammeln
oder auch in einem bestimmten
Rahmen in ein Arbeitszeitminus zu
kommen (%16 Stunden/Monat).
Je nach betrieblichen Gegebenhei-
ten kann der Mitarbeiter dieses
Guthaben iliber 3 Monate in Ab-
stimmung mit seinem Vorgesetzten
wieder abbauen.

@ Uberlappende Arbeitszeit
Dariiber hinaus wird die (iberlap-
pende Arbeitszeit angeboten, die
so zu verstehen ist, dall Mitarbeiter
eine spezielle Lage der Kern-Ar-
beitszeit wihlen kénnen, um hier-
mit in Kombination mit Kollegen
zu einer hoheren Betriebszeit zu
gelangen (unterschiedliche Kern-
zeit fiir einzelne Mitarbeitergrup-
pen, u.a. im CAD-Bereich). Auch
bei diesen Vereinbarungen hat das
Gleitzeitprinzip Giltigkeit.

@ Teilzeit
Eine weitere Form ist die soge-
nannte Teilzeit, das heilt, daB mit
Mitarbeitern individuelle Arbeits-
zeitvolumina vereinbart worden
sind, die durch eine téglich oder
wochentlich verkiirzte Arbeitszeit
entstehen. Sie gilt sowohl im Gleit-
zeit- als auch im Schichtbereich.

@ Job-Sharing
Erginzt werden diese Zeitmodelle
durch das Job-Sharing-Modell, das
einerseits in der Aufteilung eines
Arbeitsplatzes auf zwei oder meh-
rere Mitarbeiter vor dem Hinter-
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| Gleirzeit 1 Uberlappende AZ

| Feste Kernarbeitszeit mit AZ wird in Abstimmung

! Anwesenheitspflicht. Ar- mit Kollegen und Vorge-

| beitsbeginn u. -ende kann setzten festgelegt.
individ. gewahit werden. |

Teilzeit

b Arbeitszeit-auf Tages-

Job-Sharing

Metrere Mitarbeiter tei-
k- "ten sich einen Arbeits-
platz. :

Individuéll vereinbarte

und Wochenbasis.

1 |

J\ sty

! Jahresarbeitszelr } AZ alaCarte: Kapazitdtsorientierte AZ Gleiterider Ubérgang in

- Individuell vereinbarte Verteilung der AZ auf be- Manatliche Arbeitszeit den: Ruhgstind
Jahresarbeitszeit. i stimmte Perioden. wird nach-Arbgitsanfall. b~ Verringerte AZ fiir altere

i cingeteilt, Mitarbeiter.

— 1 | l 1

| Sabbaticals Saisanarbeit Guthaben: Vereinbarungen Heimarbeit

i Sondesurlaub filr mehrere Arbeitszeit je nach saiso- Anhidufung von Zeitgut- Maglichkeit statt im.Be-

! Monate. nalen Schwankungen. haben dber d.normale - trieb.auch zuhause zu ar-

! GZ-Regelung hinaus. beiten.
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grund einer Regelarbeitszeit von
7,5 Stunden téglich bestehen kann.
Es gibt aber andererseits auch die
Maoglichkeit, daB hier das Ziel der
Ausweitung der Betriebszeit ange-
strebt ist, in dem sich z. B. drei Mit-
arbeiterinnen jeweils vier Stunden
taglich diesen Arbeitsplatz teilen.

@ Jahresarbeitszeit
Hier wird fiir die Laufzeit eines
Jahres ein bestimmtes Arbeitsge-
samt- oder Arbeitsmonatsvolumen
mit dem Mitarbeiter vereinbart.
Das Unternehmen hat dann inner-
halb bestimmter Rahmenregelun-
gen die Moglichkeit, die Ablei-
stung dieser Arbeitszeiten (Min-
dest-, Maximalzeiten, definierte
Zeitriume) kapazitdts- und situati-
onsspezifisch abzurufen.

@ Arbeitszeit a la carte
Die Arbeitszeit 4 la carte ist eine
von der Normalarbeitszeit abwei-
chende Periode. Sie wird abtei-
lungsspezifisch zwischen Vorge-
setzten und Mitarbeitern zur be-
darfsorientierten Ausweitung der
Betriebszeit abgestimmt.

@ Kapazititsorientierte Arbeitszeit
Die kapazititsorientierte variable

Arbeitszeit wird zwischen Vorge-
setzten und Mitarbeitern auf der
Basis der monatlichen Arbeitszeit
in Abgleich mit dem Arbeitsanfall
und der moglichen Maschinenaus-
lastung abgestimmt.

@® Gleitender Ubergang in Ruhestand
Interessante Maoglichkeiten fiir den
gleitenden Ubergang in den Ruhe-
stand, werden fir altere Mitarbei-
ter zur Vorbereitung der Pensionie-
rung angeboten: Teilzeit ab 57. Le-
bensjahr bzw. Altersteilzeit. Sie
helfen dem &lteren Mitarbeiter und
dem Unternehmen die Nutzung
der Erfahrung und Kenntnisse die-
ser Mitarbeiter.

@ Sabbaticals
Sabbaticals (Langzeiturlaub) wer-
den u.a. auf der Basis hoher Gleit-
zeitguthaben oder individueller
Absprachen dem Mitarbeiter nach
besonderer Absprache angeboten.
Sie kénnen gerade vor dem Hinter-
grund der zunehmenden Arbeits-
zeitverkiirzung, der hoéheren tech-
nologischen Anforderungen und
der daraus resultierenden intensi-
ven Fort- und Weiterbildungsnot-
wendigkeiten eine gute Alternative

zu den ausschlieBlich internen und
zeitlich sehr begrenzten Weiterbil-
dungsmoglichkeiten sein.
@ Saisonarbeit
Saisonarbeit ist als eine Form der
flexiblen Arbeitszeitregelung dort
geeignet, wo saisonale Schwankun-
gen zeitlich klar eingrenzbar sind.
Sie wird auf der Basis befristeter
Arbeitsvertrige und mit bestimm-
ten Mitarbeitergruppen regelmilBig
vereinbart.
® Guthaben-Vereinbarungen
Bei der Guthaben-Vereinbarung
(auch “Swing"-Vereinbarung ge-
nannt) wird mit dem Mitarbeiter
eine Vereinbarung getroffen, dafB
er ein Zeitguthaben (bis zu defi-
nierten Maximalgrenzen) erarbei-
ten kann, das ithm iber die Gleit-
zeitregelung  hinaus erméglicht,
z.B. ein Vierteljahr oder einen an-
deren vorabbestimmten Zeitraum,
entsprechend seiner persénlichen
Interessen abwesend zu sein, ohne
dabei das bestehende Arbeitsver-
hdltnis aufgeben zu missen.
® Heimarbeit
Heimarbeit wird als Moglichkeit,
insbesondere auch fiir Frauen mit
jingeren Kindern, angeboten, statt
im Betrieb zuhause zu arbeiten. Sie
bietet eine individuell interessante
Abstimmung zwischen familidren
und beruflichen Interessen.
Aufgrund der inzwischen tber meh-
rere Jahre u.a. in diesem (und eben-
falls in vielen anderen) gemachten Er-
fahrungen sollten sich Arbeitgeber und
Gewerkschaften, Unternehmer. lei-
tende Angestellte und Betriebsrdte im
gegenseitigen Interesse nicht verschlie-
Ben, standig iiber neue Formen der Ar-
beitszeitmoglichkeiten nachzudenken
und das “Arbeitszeitmanagement™ in
ihren Firmen auszubauen.

CIM Baustein Zeiterfassung

® Erfassung und Auswertung der Perso-
naldaten.

® Ermittlung lohnartengerechter Zeit-
daten und automatische Ubergabe an
Lohn und Gehalt, Abrechnungssysteme
bzw. Planungssysteme.

® Auskunftserteilung  fiir
Uberzeit, Urlaub etc.

Spatestens mit Einfihrung der 38,5
Stundenwoche und zunehmender Ver-
breitung von flexiblen Arbeitszeitrege-
lungen sind Zeitaufschreibungs- und
Auswertungs-Verfahren nur durch den
Einsatz automatisierter Zeitauswer-
tungs-Systeme wirtschaftlich sinnvoll
abzuwickeln. Damit wird der manuelle
| Arbeitsaufwand in der Personalabtei-
lung minimal.

Das EBG Programm bietet:

Gleitzeit,

Die EBG Zeiterfassungs-Systeme bieten
die komplexe, integrierte und durch die

EBG Elektronische Bausteine GmbH

EBG - ein Baustein fiir Ihren Erfolg

Hansapark - Hansaallee 187 - 4000 Diisseldorf 11 + Telefon: (0211) 5299-0 - Fax: (0211)5299-41

N\

Dateikonzeption flexible Losung.

EBG Zeiterfassungs-Systeme sind um-
fassend und werden allen Anforderungen
gerecht, bis hin zum Personal-Informa-
tions-System und wurde bisher iiber 200
mal installiert.

QAN

Informieren Sie sich, Fordern Sie von uns
weitergehendes  Informationsmaterial
oder ein unverbindliches Beratungsge-
sprach in lhrem Hause.

ABY:
A L
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Flexible Arbeitszeit international

In den meisten Industrielindern neh-
men die Bestrebungen zu, die betriebs-
wirtschaftlichen und gesamtwirtschaft-
lichen Vorteile flexibler Arbeitszeiten
und langerer Betriebszeiten zu nutzen.

Vorteile aus der Sicht der Ar-
beitnehmer: Viele Mitarbeiter erleben,
daB sie mit Flexi-Arbeitszeit das per-
sénliche Zeitbudget zwischen Arbeit,
Familie und Freizeit besser aufteilen
konnen.

Die Mehrheit der deutschen
Arbeitnehmer (56%) — so eine Um-
frage der EG-Kommission — schétzt
Arbeitszeit-Flexibilisierung positiv
ein.

Jeder zweite (51%) wire be-
reit, gelegentlich auch am Samstag zu
arbeiten, Umgekehrt: Drei von vier Ar-
beitnehmern (76 %) sind mit den bishe-
rigen Arbeitszeitregelungen nicht zu-
frieden (Umfrage des B- A- T Freitzeit-
Forschungsinstituts).

Vorteile aus der Sicht der
Unternehmen: Die Entkoppelung von
Betriebszeit und individueller Arbeits-
zeit verschafft Kostenvorteile und ist
wichtigste Voraussetzung fiir eine Ver-
besserung der Preiswettbewerbsféahig-
keit. Der Zusammenhang:

Die Betriebe konnen die Ma-
schinen langer laufen lassen; die inten-
sivere Nutzung der Anlagen senkt die
Kapitalkosten je Produkteinheit und
hélt damit den Anstieg der Stiickko-
sten in Schach.

Gesamtwirtschaftliche Vor-
teile: Die bessere Auslastung der vor-
handenen Anlagen durch Ausdehnung
der Betriebszeiten erleichtert es, wich-
tige wirtschaftspolitische Ziele zu er-
reichen.

Daten, Fakten, Hinweise -

Tarifliche Arbeitszeit international

Land Wochen- Jahres- Feier- Jahres-Soll- Fehl- Tatsdchliche
arbeitszeit' urlaub® tage’ arbeitszeit* zeiten® Jahres-
arbeitszeit®
Stunden Tage Stunden
Belgien - 38 25 i1 1710 114 1596
BR Deutschland 384 30 19 1697 137 1560
Dénemark . 38 26 8 1725 193 1632
Frankreich 39 25 9 111 145 1626
Geiechenland 40 22 9 1840 - -
GroBbritannien 39 27 8 1763 120 1643
Arland 40 24 8 1832 200 1632
Italien 40 31 9 1768 122 1646
Luxemburg 40 27 10 1792 - -
Niederlande. . 40 36,5 6 1748 149 1599
Portugal 45 22 14 2025 - -
Spanien 40 25 14 1776 - -
Norwegen 375 21 9 1733 208 1528
Schweden 40 25 10 1808 230 1578
Osterreich 3 21 11 1739 108 1631
Schweiz 41 23 8 1886 86 1800
UsA 40 12 10 1912 65 1847
Japan 42 ,LE' 11 14 2201 36 2165

j Arbeiter(innen) in der Verarbeitenden

Europa: Die Wunéch-Arbeitszeit

Industrie; ? Plus zusitzliche Freizeit.® Durch Fejertage verlorengegangene
Arbeitstage. * 261 potentielle Arbeitstage (Japan 287). * Zum Teil geschitzt. Quelle: BDA; IW-Berechnungen

Fir flexible Fir starre Unentschieden
Arbeitszeit Arbeitszeit
(in. %) (in.%) (in %)
Frankreich 64 34 2
- Luxemburg 62 33 5
ltalien 3 56. 36 8
BR Deutschland 56 o3 13
Europa .55 38 7
Grofibritannjen 55 39 6
frland 53 46 1
Niedetlande 50 44 6
Dénemark 44 48 8
Portugal 44 43 13
~Spanien 38 54 8
Belgien 34 62 4
Griechenland 25 73 2

Quelle: EG-Kommission, Umfrage bei 12000 Arbeitnehmern in der Europdischen Gemeinschaft 1985/86

Exakte Zeitwirtschaft vom Spezialisten

114 MIDITEC

Wir bieten unseren Kunden etwas Besonderes:.
Hardware und Software aus einer Hand.

Anpassungsféhige Systemldsungen
auf Ihre betrieblichen Bedurfnisse abgestimmt.

Kostengunstige Softwarepakete fur.
Zeit-, Zutritt- Auftrag-und Maschinendaten.

L MIDITEC -AUTOMATISIERUNGSTECHNIK GmbH

GroRe SortillienstraBe 2-18 - D-2800 Bremen 1 - Telefon 0421/500227 - Fax 0421/50 0229
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® Wachstum. Die Kapazititsgrenzen,
die sich inzwischen fiir das Pro-
duktionswachstum abzeichnen,
lassen sich ohne zusdtziichen Ein-
satz von Investitionskapital tber-
winden. Bei einem durchschnittli-
chen Kapitalaufwand von
200000,— DM (Gesamtwirtschaft)
je Arbeitsplatz wiren extrem hohe
Investitionssummen erforderlich,
um den gleichen Kapazititseffekt
zu erzielen.

@ Preisstabilitdt.  Die  Produktion
kann rasch auf die Giiternachfrage
reagieren. Die Inflationsgefahr, die
entsteht, wenn wachsende Nach-
frage auf ein starres Giliterangebot
trifft, 148t sich eingrenzen.

@ Beschiftigung. Langere Betriebs-
zeiten bedeuten mehr Beschifti-
gung. Die vorhandenen Arbeits-
pldtze brauchen mehr Personal.

Diese Vorteile einer flexiblen Arbeits-

zeitpolitik werden heute in allen Indu-

strielandern gesehen. Das bringt die
deutsche Wirtschaft — vor allem bei
der Ausdehnung der Betriebszeiten

z.B. auf den Samstag — in Zugzwang,

wenn sie im internationalen Kosten-

Wettbewerb mithalten will.

Flexible Arbeitszeit in Europa

A B D (DK} F | L {NL| S
Flexible Wochenarbeitszeit X X X X X
Jahresarbeitszeit X X X X X x
Individuelle regelmiBige Wochenarbeitszeit X X X X
Samstag und Sonntag als normale Arbeitstage X X
Zyklische Arbeitszeit X X x X
Freizeitausgleich X X X X X X X X X

Flexi-Pline in Europa

Arbeitszeitregelungen in der Industrie

Quelle: TW-Zusammensteliung ‘
(Gesamte Industrie, Antworten in %) }
\

B D |GR | F |IRL [ L NL | GB [EURO !

Die derzeitigen Arbeitszeitregelungen
in Ihrem Betrieb |
.. sind voll befriedigend 291 33 31 14 | 49 16 | 58 | 47 | 21| 26 |
.. konnten geringfigig verbessert werden| 43 52| 53 551 44| 721 26 33 57 56
.. konnten erheblich verbessert werden 28 13 141 26 6 12 16 18 15 16 l
.. keine Antwort 0 2 2 b 1 0 0 2 1 2 k

100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 1060 | 100 | 100 | 100 { 100

Flexible Arbeitszeitregelungen geplant
fiir die n#chsten 1 bis 2 Jahre

... ja, in erheblichem Umfang 15 5 3 20 3 63 17 10 7 19
... ja, in geringem Umfang 40 | 31 27 50 v 28 16 32 ] 37 33
.. nein 45 | 421 561 224 69 | 21 51 71 50 | 38
.. keine Antwort 0 2 14 8 0 0 0 8 6 10

Quelle: EG-Arbeitsmarktumfrage, EG-Kommission

|
i
|
100 {100 | 100 { 100 | 100 { 100 { 100 | 100 { 100 ; 100 1
l
|

* Sozialraum Europa, IW-Dossier Nr. 7, Kéln 1989; darin auch Daten iiber Wochenarbeitszeiten und Flexi-Rege-

3708341,
L

lungen in EG-Lindern. — Arbeitszeitpolitik international. Hrsg.: Arbeitgeberverband Gesamtmetall. Beide Publi-
kationen erscheinen im Deutschen ‘Instituts-Verlag GmbH, Postfach 510670, 5000 Koln 51. Telefon: (0221)

—

Das Top-Programm

von effeff bietet problemorientierte
Lésungen auf der Basis modernster
Hard- und Softwarestruktur:

effeff, der kompetente Systemhersteller
mit der kompletten Produktpalette.

bietet die kompleﬂe Sysiemldsung

aus einer Hand., o

Drei wichtige CiIM-Bausteine

von effeff:
% Zugangskontrolie
* Zeiterfassung

* Auftragsriickmeldung

effeff-Fritz Fuss GmbH & Co. - Datentechnik

7470 Albstadt 1 - Postfach 490
Telefon (07431) 123-0

Telefax (07431) 123275 - Telex 763 731 ffus d
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Die Kosten der Teilzeitarbeit

Der Aufwand, der fiir die Verwaltung
und Betreuung der im Unternehmen
arbeitenden Teilzeitkrafte erforderlich
ist, unterscheidet sich in keiner Weise
von jenem Verwaltungsaufwand, den
die Vollzeitarbeitnehmer verursachen.

Die entsprechenden Kosten
der Personalverwaltung werden sich
demgemdl erhdhen, wenn die Anzahl
der Mitarbeiter aufgrund einer Auftei-
lung der einzelnen Arbeitsplitze zu-
nimmt. Die Kostensteigerung wird je-
doch nicht proportional zur Erhéhung
der Zahl der Arbeitnehmer erfolgen.
Dies auf jeden Fall nicht in jenen Un-
ternehmen, die z.B. ihre Lohn- und
Gehaltsabrechnungen  durch  eine
EDV-Anlage erstellen lassen, da diese
keine wesentlich hoheren Kosten ver-
ursachen diirfte, wenn sie z.B. nicht
mehr nur 500 Abrechnungsformulare
zu erstellen hat sondern 15 mehr.

Bei den Klein- und Mittelbe-
trieben werden also die durch die Ein-
fithrung von Teilzeitarbeit entstehen-
den zusitzlichen Kosten der Verwal-
tung und Betreuung der Teilzeitkrifte
weitaus stirker zu Buche schlagen als

eventuell in Grof3betrieben und Kon-

zernen. Hierbei kann der Mehrauf-

wand je aufgeteiltem Arbeitsplatz so-
gar bis zu einigen Hundert DM pro

Jahr ausmachen.

Wiahrend einerseits Kosten
fiir Anwerbung entstehen, erhéht sich
die Attraktivitit des Unternehmens.
Steigerungen der Personalkosten hén-
gen von folgenden 2 Faktoren ab:

a) Von der Tatsache, ob es bestimmte
Sozialleistungen im Unternehmen
gibt, die nur den Vollzeitkréften ge-
wahrt werden. Wenn dies der Fall
ist, so konnen die gesamten Perso-
nalnebenkosten bei vermehrter Ein-
stellung von Teilzeitarbeitskriften
sinken.

b) Ferner vom Umfang und der Hohe
der sog. "kopfbezogenen* Soziallei-
stungen, d.h. von jenen Leistungen
des Arbeitgebers, auf die der Mitar-
beiter unabhingig von seiner Ar-
beitszeit einen vollen Anspruch hat.
Hierzu rechnen z. B. Fahrtkostenzu-
schiisse oder Urlaubs- und Weih-
nachtsgeld.

Kosten der Arbeitsvorberei-

tung und Organisation kénnen recht
unterschiedlich  ausfallen, letztlich
hidngen sie davon ab, welche organisa-
torischen Voraussetzungen in dem be-
treffenden Unternehmen vorzufinden
sind. Kosten fir Anlauf- und Ristzei-
ten hingen von der Form der Teilzeit-
arbeit ab, denn durch entsprechend
lingere Wechselrhythmen lassen sich
die Ubergabeprobleme mildern.

Fazit

Die jeweilige Kostenfrage muf3 indivi-
duell und betriebsspezifisch gesehen
werden.

Auf keinen Fall aber sollten
die Kosten der Teilzeitarbeit isoliert
betrachtet werden. Der Nutzen fiir das
Unternehmen kann vielféltiger Natur
sein. Bessere Motivation und mehr
Kreativitdt lassen sich nicht in jedem
Fall gleich kostenmifig erfassen. Erst
die Gesamtbetrachtung erlaubt ein ver-
niinftiges Endurteil.

* Dipl.-Volksw. Willi Strunz ist Steuerberater, Siegel-
schorf

SPACE

Bereits 50 BS 2000-Anwender
entschieden sich fur. ..

PZE VON SPACIE

 Personalzefterfassung und -bewertung.

| bargeldlose Casinodaten-Erfassung

und -Auswertung

Schnittstell

st

' n zu“‘IHDAISY, IPASS, LOGA, HANSALOG,
ILINE, 1S-PW, EBC

" Siemens Erfassungshardware ES 1

SPACE GmbH - Postfach 5680 - 3000 Hannover 1 - Tel. (0511) 8504-0 - Fax (0511) 8504-299
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